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Heeft u een laag inkomen en problemen met rondkom

~ Dan kunt u misschien een aanvraag doen voor hulp.

Advies en informatiebalie

Hier kunt u terecht met vragen over
bijvoorbeeld belastingen, beslaglegging en
bezwaar. Er zijn advies en informatiebalies
in het Stadhuis in het Centrum en het
stadsdeelkantoor Escamp.

Meer informatie:

www.denhaag.nl/servicepuntsociaal

Consulenten maatschappelijke
ondersteuning

Heeft u hulp nodig op het gebied van
inkomen en uitgaven? Dan kunt u een

persoonlijk gesprek aanvragen met een

consulent maatschappelijke ondersteuning.

Zij kunnen u helpen:
- om duidelijkheid te krijgen over uw
inkomen en uitgaven;

- met loonbeslag of beslag op toeslagen;
- met het geven van advies over financiéle
onderwerpen zoals schulden, toeslagen

en inkomensvoorzieningen.
U kunt een afspraak maken via de Advies en
informatiebalie of via de Klantenservice
SZW via telefoonmummer (070) 353 75 00.
Meer informatic:

www.denhaag.nl/financieeladvies

Sociaal raadslieden 3{
Heeft u juridische problemen of vragen?
Bijvoorbeeld over belastingen, toeslagen of
uitkeringen? Dan kunt u juridische hulp
krijgen tijdens het spreekuur van de sociaal
raadslieden van de gemeente.

Meer informatie: i ;

www.denhaag.nl/servicepuntsociaal

Belastingdienst

Bij de belastingdienst kunt u toeslagen
aanvragen, bijvoorbeeld huurtoeslag,
zorgtoeslag of kindgebonden budget.
Meer informatie:

www.belastingdienst.nl/toeslagen

Gemeentelijke belastingdienst

Bij de gemeentelijke belastingdienst kunt u
om (gedeeltelijke) kwijtschelding vragen
van lokale belastingen.

Meer informatie:

www.denhaag.nl/servicepuntsociaal

Regionale belasting groep
Bij de Regionale Belasting Groep (RBG)
kunt u om gedeeltelijke kwijtschelding
vragen van de waterschapsbelastingen.
Meer informatie:

www.derbg.nl




Gratis cursus en workshops

Zijn uw inkomsten en uitgaven in balans?
Ons cursusaanbod kan u daarbij helpen!
- Weet wat je besteedt?

- Post en administratie.

- Uw zorgverzekering en het eigen risico.
- Goed voor weinig.

Meer informatie:

www.denhaag.nl/fimancieelgezond

Ooievaarsregelingen

Met de ooievaarsregelingen van de
gemeente Den Haag kunt u met karting
naar zwembaden, musea, theaters,
bibliotheken of bioscopen. Of besparen op
sportverenigingen, cursussen en andere
activiteiten.

Meer informatie:

www.denhaag nlfservicepuntsociaal

Individuele inkomenstoeslag

Heeft u tenminste 3 jaar een inkomen op
110% van het bijstandsniveau? Dan kunt u
deze toeslag aanvragen.

Meer informatie:

www.denhaag.nl/ servicepuntsociaal

Gemeentelijke kredietbank

Heeft u geld nodig om uw rekeningen te
betalen, iets duurs te kopen of schulden
afte lossen?

Dan kan de Gemeentelijke Kredietbank
umisschien helpen.

Meer informatie:

www.denhaag.nl/servicepuntsociaal

Bijzondere bijstand

Bijzondere bijstand is een vergoeding

voor extra of hoge kosten. U kunt contact
opnemen met de Klantenservice SZW via
telefoonnummer (070) 353 75 00. Of bezoek
de Advies- en Informatiebalie op één van

de stadsdeelkantoren om te vragen naar de
mogelijkheden van bijzondere bijstand.
Meer informatie:

www.denhaag.nl/servicepuntsociaal

Pandhuis

Bij het Pandhuis kunt u geld lenen tegen
rente. U moet daarvoor een onderpand
achterlaten zoals bijvoorbeeld sieraden of
een digitale camera. Dit artikel kunt u later
weer ophalen door het geleende bedrag
plus rente te betalen.

Meer informatie:

www.denhaag.nl/servicepuntsociaal

Voordelige collectieve zorgverzekering
In Nederland is een zorgverzekering
wettelijk verplicht. Voor mensen in

Den Haag met een laag inkomen heeft de
gemeente afspraken gemaakt voor een
voordelige zorgverzekering.

Meer informatie:

www.denhaag.nl/servicepuntsociaal
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Schuldhulpverlening

Heeft u schulden of betalingsachterstanden

waar u zelf niet meer uit komt? Dan kunt u
schuldhulpverlening aanvragen bij

de gemeente.

Meer informatie:

www.denhaag.nl/servicepuntsociaal

Huurteam

Bij het Huurteam van de gemeente kunt u
om een advies vragen over uw huurprijs,
servicekosten of achterstallig onderhoud.

Servicepunten (XL)

Bent u niet zo bekend met internet en komt
u er ook met hulp van familie of kennissen
op denhaag.nl niet uit? Dan helpt een
medewerker van het Servicepunt u graag

verder op weg.

Bij de Servicepunten die gevestigd zijn in
een Wijkcentrum (Servicepunten XL) is ook

andere dienstverlening te vinden.

U vindt er bijvoorbeeld:

- hulp bij het vinden van vrijwilligerswerk;
« hulp bij de administratie en financién;

« de Burenhulpcentrale;

- of een gesprek met een maatschappelijk

werker of een ouderenconsulent.

Kijk voor meer informatie op: www.denhaag nl/servicepuntsociaal.



